
Sehr geehrte Damen und Herren,

unsere zweite Erfa-Tagung in diesem Jahr führt uns nach Mülheim an 
der Ruhr.

Wir besuchen die neue Waschstraße EVO STAR der Firma Christ. Wir 
treffen uns am Vormittag  des 24.09. um 09.00 Uhr an der Anlage 
(eigene Anreise) und besichtigen die CarWash-Station an der Düssel-
dorfer Str. 194 in 45481 Mülheim an der Ruhr. Ab 11.30 Uhr geht es 
im Tagungshotel mit dem Erfahrungsaustausch weiter. 

Die CarWash-Station an der Düsseldorfer Straße wurde 2023 reno-
viert und dabei die Waschstraße mit einer Kettenlänge von knapp 35 
m komplett erneuert. Die EVO STAR-Waschstraße hat ein klares und 
reduziertes Design, gekennzeichnet durch einladende BLADE-Leuchtele-
mente.

Außerhalb des Waschstraßengebäudes begrüßt ein attraktiver Ein-
weichbogen mit Leuchtelementen die Waschkunden. Orangefarbene 
Streifen auf der Fahrbahn signalisieren dem Kunden den Weg zur Sau-
berkeit. Eine manuelle Vorwäsche ist vor der Einfahrt in die Wasch-
straße möglich. Der Schaumbogen im neuen EVO STAR-Design heißt den Waschkunden willkommen. 
Auch die Anzeigeelemente wurden dem Design entsprechend umgesetzt.

Nach der Wäsche kann der Waschkunde sein Fahrzeug an einer zentralen Sauganlage aussaugen, au-
ßerdem gibt es dort mehrere Mattenreiniger der neuesten Generation. 
Für SB-Waschkunden gibt es fünf Boxen mit BubbleGun-Schaum. Mat-
tenreiniger und Sauger stehen bei den SB-Boxen ebenfalls zur Reinigung 
bereit.

Freuen Sie sich mit uns auf die Besichtigung der Waschstraße und einen 
regen Erfahrungsaustausch bei unserer Erfa-Tagung im September.

Mit freundlichen Grüßen

IHR BTG MINDEN

Thomas Drott
(Geschäftsführer)

EINLADUNG 
zur Erfa-Tagung Autowäsche 

24.09.2024
Mülheim an der Ruhr



Erfa-Tagung Autowäsche am 24.09.2024 in Mülheim an der Ruhr

Veranstalter:		

Tagungsort:		

Termin:		

Bundesverband Tankstellen und Gewerbliche Autowäsche Deutschland e. V. 
Königstr. 51, 32427 Minden, Tel.: 0571/9738891-0

Wellings Parkhotel
Neuendickstraße 96, 47475 Kamp-Lintfort
Telefon: +49 (0) 2842-21040,  E-Mail: info@wellings-parkhotel.de

Dienstag, 24.09.2024, 09.00 Uhr - ca. 17.00 Uhr

Tagungsprogramm 

Dienstag, 24. September 2024, ab 09.00 Uhr:

• 09.00 Uhr Betriebsbesichtigung (eigene Anreise):
CarWash-Station, Düsseldorfer Str. 194, 45481 Mülheim an der Ruhr

• ca. 11.30 Uhr: Fortsetzung der Tagung im Hotel
• 13.00 Uhr: Mittagessen
• ca. 17.00 Uhr: Ende der Veranstaltung

Mögliche Themen:

• Allgemeines
Energiepreise, Werbung und soziale Medien, saisonale Werbung, Marketing:
Werbung durch Social Sponsoring? Werbung in Verbindung mit, Sportvereinen
o. ä.?, Sachverständige, AGB u. Einfahrthinweise

• Waschstraßen
Bandgeschwindigkeit - wie schnell darf es denn sein?, Kundenkarten - erhöhte
Aufladung oder Rabatte?, Öffnungszeiten Waschstraße, Bezahlen in der Zukunft 
- Bezahlsysteme – Programmauswahl über Mitarbeiter oder Bezahlautomat; 
Schrankenlösung?, Waschstraße: Ausfahrtsicherung, Vorsprühbogen, 
Preisgestaltung der Zukunft
• SB-Waschanlagen
Öffnungszeiten SB-Plätze, SB-Unterbodenwäsche, SB-Laufzeiten, Fußbodenhei-
zung

• Zusätzliche Angebote
Staubsauger – kostenfrei oder gegen Gebühr?, Gestaltung moderner Staubsau-
geranlagen und -plätze, Weitere gebührenpflichtige oder kostenfreie Servicean-
gebote wie z. B. Mattenklopfer, Pressluft – was ist sinnvoll, was ist denkbar?,
Innenreinigung am Band, Verschiedenes



Teilnahmegebühr:

Abendessen

Übernachtung:

Anmeldung:

Stornierung:

169,00 € für BTG-Mitglieder; 269,00 € für Nichtmitglieder – jeweils pro Teilnehmer zzgl. ge-
setzlicher Ust. In der Tagungsgebühr enthalten sind Mineralwasser in den Tagungsräumen 
und Mineralwasser/Apfelsaft zum Mittagessen. Nicht enthalten sind Abendessen sowie 
sonstige Getränke zum Mittagessen u.s.w. 

Am Vorabend der Tagung treffen wir uns um 19.00 Uhr im Restaurant des Hotels zu einem 
gemeinsamen Abendessen.

Für die Übernachtung haben wir ein Zimmerkontingent im Hotel reserviert. Die Zimmer kön-
nen unter dem Stichwort „BTG“ zu den nachfolgenden Konditionen gebucht werden: Einzel-
zimmer 129,00 € zzgl. 22,00 € Frühstück, Doppelzimmer 149,00 € zzgl. 22,00 € Frühstück. 
Alle Zimmerpreise inkl. Ust. Wir weisen darauf hin, dass sich der Zimmerpreis nach Ablauf 
des Kontingents erhöhen kann.

Ihre Reservierung nehmen Sie bitte bei Wellings Parkhotel bis zum 26.08.2024 telefonisch 
unter 02842 21040 oder per E-Mail: info@wellings-parkhotel.de vor. Die Übernach-
tungskosten begleichen Sie bitte direkt im Hotel. Es gelten die AGB und Stornobedingungen 
des Hotels. 

Ihre Anmeldung zur Tagung nehmen Sie bitte bis zum 15.08.2024 mit dem beigefügten 
Anmeldeformular vor. Da die Teilnehmerzahl begrenzt ist, werden die eingehenden Anmel-
dungen in zeitlicher Reihenfolge berücksichtigt. 

1.) Teilnahmegebühren:
Eine kostenfreie Stornierung ist möglich bis zum 24.07.2024. Bei Stornierungen bis zum 
12.08.2024 (Eingang beim BTG) fallen Stornogebühren in Höhe von 75 Prozent an. Bei Stor-
nierungen ab dem 13.08.2024 ist der volle Preis zu bezahlen.

2.) Hotelkosten
Die Stornogebühren für die Hotelzimmer richten sich nach den AGB des Hotelbetriebes.Laut 
Aussage des Hotels können die Zimmer bis zwei Wochen vor Anreise kostenfrei storniert 
werden. Bitte erkundigen Sie sich dennoch bei der Buchung nach den Stornobedingungen. 
Die AGB können auf der Homepage des Hotels eingesehen oder direkt dort angefordert wer-
den.

Wichtig: Der BTG behält sich vor, die Veranstaltung aus internen Gründen oder aufgrund zu 
geringer Beteiligung abzusagen oder zeitlich zu verschieben. Die Anmeldung ist erst dann 
verbindlich, wenn Sie vom BTG eine Anmeldebestätigung erhalten haben. Bitte berücksichti-
gen Sie dies bei etwaigen Buchungen (Bahn, Flug, Hotel o. ä.).

Im Rahmen der Veranstaltung fertigen wir zu Informations- und Werbezwecken Bildaufnahmen an. Mit Ihrer Anmeldung erklären Sie 
sich mit der Anfertigung und Verbreitung der Aufnahmen auf den Internetseiten, in den Printmedien sowie zu weiteren Informations- 
und Werbezwecken des BTG einverstanden. Mit Absendung der Anmeldung erklären Sie sich mit der Erhebung, Speicherung und Ver-
arbeitung Ihrer Daten, die ausschließlich für Organisation und Durchführung dieser Veranstaltung verwendet werden, einverstanden. 



Bis spätestens 15.08.2024 zurück an:

Bundesverband Tankstellen und Gewerbliche 
Autowäsche Deutschland e. V. 
Königstr. 51
32427 Minden

E-Mail: kuehl@btg-minden.de

A N M E L D U N G

  Ich/Wir melde(n) mich/uns vebindlich wie folgt an:

Erfa-Tagung Autowaschbetriebe am 24. September 2024 
............ Person(en)		  (169,00 € für BTG-Mitglieder pro Person, 

269,00 € für Nichtmitglieder pro Person, jeweils zzgl. gesetzl. Ust.)

Am Vorabendtreffen am 23.09.2024 im Hotel nehme/n ich/wir teil
ja		  nein

Name(n) des/r Teilnehmer/s:

  1._________________________________________  2.______________________________________

  3._________________________________________  4.______________________________________

  Vorschläge zur Tagesordnung:

  ___________________________________________________________________________________

  ___________________________________________________________________________________

  ___________________________________________________________________________________

  Telefonnummer für eventuelle Rückfragen: __________________________________

   Wir sind Mitglied im BTG	 Mitgliedsnummer:__________________________

  ___________________________		 ____________________________________
  Ort/Datum					  Stempel/Unterschrift  

Erfa-Tagung Mülheim


